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Política de Cookies – Auto Eventos 

Última atualização: 01 de novembro de 2025 

O objetivo desta política de cookies é informá-lo de forma transparente sobre o 
uso de cookies e outros rastreadores ao navegar na plataforma 
www.autoeventos.pt, em conformidade com a Diretiva Privacidade e 
Comunicações Eletrónicas e o Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados 
(RGPD). 
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1. O que é um cookie? 

Um cookie é um pequeno ficheiro de texto que é armazenado no seu dispositivo 
(computador, smartphone, tablet, etc.) quando navega no nosso website. Permite-
nos recordar determinadas informações relacionadas com a sua navegação, tais 
como o seu endereço IP, as páginas visualizadas, a data e hora da sua visita, a 
duração da sua consulta ou os sites visitados antes ou depois da nossa 
plataforma. 

Os cookies são utilizados para uma variedade de finalidades, incluindo: 

• Melhore a sua experiência de utilizador, 

• Para acompanhar e analisar o seu comportamento de navegação, 

• Personalize o conteúdo exibido, 

• Você exibe anúncios personalizados de acordo com seus interesses. 

Os cookies permitem reconhecer um utilizador em visitas subsequentes, com o 
mesmo dispositivo, de forma a personalizar a experiência de acordo com as suas 
preferências (idioma, definições de visualização, conteúdo visualizado). Por 
exemplo, se adicionar um evento aos seus favoritos sem concluir o seu registo, um 
cookie irá guardá-lo para uma visita futura, para que não tenha de começar de 
novo. 
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Além dos cookies, também utilizamos outras tecnologias semelhantes (pixel tags, 
armazenamento local HTML5, técnicas de impressão digital, etc.), que também 
nos permitem recolher e processar determinadas informações sobre o seu 
dispositivo ou navegação. Estas tecnologias podem funcionar de forma 
complementar aos cookies para garantir o bom funcionamento do site ou para lhe 
oferecer determinadas funcionalidades. 

Para saber mais sobre os cookies e os seus direitos, pode consultar: 

• Site da Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD): www.cnpd.pt  

• O Portal Europeu de Opções em Linha: www.youronlinechoices.com/pt  

• O site informativo sobre cookies: www.allaboutcookies.org 

Existem vários tipos de cookies, dependendo da sua origem e tempo de vida: 

• Cookies primários (ou primários): colocados diretamente pela Auto 
Eventos quando navega. 

• Cookies de terceiros: Colocados por parceiros externos (por exemplo, 
Google, redes sociais) que atuam através do nosso site. 

• Cookies de sessão: ativados apenas durante a sua navegação. São 
eliminados quando o navegador é fechado. 

• Cookies persistentes: permanecem armazenados no seu dispositivo até 
expirarem ou serem eliminados manualmente. Em particular, permitem 
analisar os hábitos de navegação durante um longo período. 

A utilização destes cookies ajuda a oferecer uma experiência de navegação mais 
suave, rápida e personalizada. Sem cookies, algumas funcionalidades essenciais 
da plataforma podem não estar disponíveis. 

 

2. Porque utilizamos cookies? 

Os cookies desempenham várias funções essenciais para garantir o bom 
funcionamento da nossa plataforma para melhorar a sua experiência de utilizador. 
Utilizamos cookies para os seguintes fins: 

• Para garantir o funcionamento técnico da plataforma: os cookies ajudam a 
manter a estabilidade, segurança e acessibilidade dos nossos serviços, e 
para garantir a correta execução de funcionalidades básicas (por exemplo, 
navegação, acesso à sua conta, preferências de guarda). 

http://www.cnpd.pt/
http://www.youronlinechoices.com/pt
http://www.allaboutcookies.org/


 

Página 4 sobre 14 
 

• Aumentar a segurança: alguns cookies ajudam a detetar comportamentos 
suspeitos ou fraudulentos (por exemplo, várias tentativas de início de 
sessão) através do pseudonimização do seu dispositivo. 

• Personalizar a experiência do utilizador: ao memorizar as suas escolhas 
(idioma, interface, região, etc.), os cookies ajudam-nos a oferecer-lhe 
conteúdos adaptados às suas preferências. 

• Medir o desempenho e melhorar os nossos serviços: Os cookies analíticos 
permitem-nos compreender como a nossa plataforma é utilizado, que 
páginas são visitadas e durante quanto tempo. Esta informação ajuda-nos 
a otimizar a nossa plataforma. 

• Exibir conteúdo e publicidade relevantes: Sujeito ao seu consentimento, 
usamos cookies para personalizar os anúncios exibidos com base em sua 
navegação, localização aproximada ou tipo de dispositivo usado. Também 
nos permite avaliar o desempenho das nossas campanhas publicitárias. 

• Gerir as suas preferências de consentimento: Alguns cookies são utilizados 
para recordar as suas escolhas relativamente à utilização de cookies, de 
forma a respeitar os seus direitos e garantir a conformidade contínua com o 
RGPD. 

 

3. Que tipos de cookies utilizamos? 

A nossa plataforma utiliza vários tipos de cookies e tecnologias semelhantes, 
dependendo da sua finalidade. Cada categoria está sujeita a um regime jurídico 
distinto, nomeadamente no que diz respeito ao consentimento: 

3.1 Cookies estritamente necessários (sem consentimento) 

Estes cookies são essenciais para o bom funcionamento da plataforma. 
Permitem, nomeadamente: 

• Para tornar a navegação mais segura, 

• Para garantir a ligação à sua conta de utilizador, 

• Lembre-se das suas preferências de privacidade, 

• Preencha formulários, 

• Evite fraudes ou resolva problemas técnicos. 

Não armazenam qualquer informação pessoal identificável. Você pode configurar 
seu navegador para bloquear esses cookies, mas algumas partes da plataforma 
podem não funcionar corretamente. 
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Exemplos: 

• Cookies de sessão, 

• Cookies de balanceamento de carga, 

• Cookies de preferência de idioma. 

3.2 Cookies de medição de desempenho e audiência (sujeitos a consentimento) 

Estes cookies permitem-nos analisar o número de visitantes da plataforma e 
melhorar o seu desempenho. Os dados recolhidos são agregados e anónimos. 
Ajudam-nos a perceber quais as páginas mais visitadas, a detetar eventuais erros 
e a otimizar a navegação. 

Exemplos: 

• Google Analytics 4, 

• Hotjar, 

• Análise de piano. 

3.3 Cookies de funcionalidade e personalização (sujeitos a consentimento) 

Estes cookies ajudam a melhorar a funcionalidade e personalização do website. 
Eles podem ser enviados por nós ou por provedores terceirizados cujos serviços 
integramos. Eles lembram-se das suas escolhas (idioma, preferências de 
visualização, região, etc.) para lhe oferecer uma experiência personalizada. 

Exemplos: 

• Cookies de visualização digital, 

• Cookies relacionados com a gestão da interface do utilizador, 

• Cookies que permitem associar várias sessões ao mesmo utilizador por 
razões de segurança. 

3.4 Cookies de publicidade direcionada e de redes sociais (sujeitos a 
consentimento) 

Estes cookies são utilizados para lhe oferecer publicidade relevante com base nos 
seus interesses, estabelecidos a partir da sua navegação. Também medem a 
eficácia das nossas campanhas publicitárias. 

Eles também incluem cookies de mídia social, que rastreiam sua navegação para 
fornecer conteúdo ou publicidade em plataformas como Facebook, Instagram ou 
Linkedin. 

Exemplos: 
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• Anúncios Google, 

• Meta Pixel (Facebook), 

• TikTok Pixel, 

• Criteo, Taboola, Outbrain. 

3.5 Cookies de terceiros e tecnologias relacionadas 

Alguns cookies são colocados por parceiros externos ou prestadores de serviços, 
em particular para fins publicitários, analíticos ou funcionais. O seu depósito está 
sujeito ao seu consentimento prévio. 

 

4. Como gerir as suas preferências? 

Em nossa plataforma, você tem controle total sobre a ativação ou desativação de 
cookies não essenciais, de acordo com os regulamentos aplicáveis. Fornecemos-
lhe um gestor de preferências que lhe permite gerir o seu consentimento de forma 
transparente. 

Cookies que não requerem consentimento 

Os cookies estritamente necessários (gestão técnica e de preferências) são 
essenciais para o bom funcionamento da nossa plataforma. Depositá-los não 
requer o seu consentimento. Eles são, por exemplo, usados para lembrar suas 
configurações de privacidade, seu idioma ou para garantir a segurança de sua 
sessão. 

Cookies sujeitos ao seu consentimento 

Quando visita a nossa plataforma pela primeira vez, é apresentado um banner de 
cookies, oferecendo-lhe várias opções: 

• Aceitar todos os cookies: ao clicar em "Aceitar", concorda com todos os 
cookies sujeitos a autorização, depositados pela Auto Eventos e seus 
parceiros. 

• Ativar ou não (inativar por defeito) cookies por funcionalidade  

• Ativar ou não (inativar por defeito) cookies de desempenho  

• Ativar ou não (inativar por defeito) cookies de marketing e personalização 

Gerencie suas preferências a qualquer momento 
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Pode alterar ou retirar o seu consentimento a qualquer momento, clicando no link 
"Gerir os meus cookies", disponível no rodapé da Plataforma e, em dispositivos 
móveis, no menu lateral. Este link irá levá-lo de volta ao gerenciador de preferências.  

Por favor, note que este controlador é fornecido por um provedor externo, o que 
implica o envio de certos dados técnicos (endereço IP, ID de consentimento) para 
este provedor, apenas para lembrar suas escolhas. Se eliminar este cookie de 
preferência, as suas escolhas serão apagadas e o banner de consentimento 
reaparecerá na sua próxima visita. 

 

5. Duração do armazenamento de cookies 

De acordo com os requisitos do Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados 
(RGPD) e as orientações da Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD), os 
cookies colocados no seu dispositivo são mantidos pelo período estritamente 
necessário para a sua finalidade. 

• Os cookies isentos de consentimento (por exemplo, cookies técnicos ou de 
segurança) são mantidos apenas durante a sua sessão ou durante o 
período necessário para o funcionamento da plataforma. 

• Os cookies sujeitos a consentimento (cookies de medição de audiência, de 
publicidade ou de personalização) são mantidos por um período máximo 
de 13 meses a partir do seu depósito inicial, de acordo com as 
recomendações das autoridades de proteção de dados. 

Após esses períodos, os cookies são automaticamente excluídos ou renovados se 
você consentir com eles novamente. 

Além disso, as informações relacionadas com o seu consentimento (aceitação, 
recusa ou configuração de cookies) também são mantidas por um período de 6 
meses, de modo a não o solicitar novamente excessivamente. 

Pode eliminar manualmente os cookies a qualquer momento através das 
definições do seu navegador ou repor as suas escolhas a partir da ligação "Gerir 
os meus cookies". 

 

6. Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais 

O tratamento dos seus dados pessoais através de cookies é realizado de acordo 
com a nossa Política de Privacidade, que detalha todo o processamento, 
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finalidades, base legal, período de armazenamento, os seus direitos e métodos de 
contacto. 

6.1 Responsável pelo tratamento de dados 

O responsável pelo tratamento dos dados é: 

Auto Eventos, propriedade de Rafael Duarte De Salvi, trabalhador independente, 
com o NIF 310797063, e sede na Rua da República da Bolívia, 18, 1500-061 
Lisboa, Portugal, representado por Rafael Duarte De Salvi 

6.2 Finalidades do tratamento 

Os dados recolhidos através de cookies podem ser utilizados para: 

• Para garantir o bom funcionamento da nossa plataforma; 

• Detetar comportamentos anormais ou fraudulentos; 

• Analisar utilizações para fins de desempenho e melhorar serviços; 

• Você oferece conteúdo personalizado ou publicidade direcionada, sujeito 
ao seu consentimento; 

• Cumprir as nossas obrigações legais ou regulamentares. 

A base legal para o processamento depende da natureza do cookie: 

• Cookies técnicos: processamento necessário para a execução do serviço 
(Artigo 6.1.b GDPR); 

• Cookies não essenciais: processamento com base no seu consentimento 
(Artigo 6.1.a GDPR), que você pode retirar a qualquer momento. 

6.3 Destinatários dos dados 

Os dados dos cookies podem ser transmitidos: 

• Aos nossos subcontratados técnicos (provedores de hospedagem, editores 
de ferramentas de análise, provedores de medição de audiência); 

• Aos nossos parceiros de publicidade, se tiver consentido; 

• Às autoridades públicas no contexto de uma obrigação legal. 

6.4 Período de retenção 

Os dados dos cookies são mantidos pelos períodos especificados no Artigo 5 
acima, e nunca são mantidos além do estritamente necessário para a sua 
finalidade. 
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6.5 Os seus direitos 

De acordo com o RGPD e a Lei Portuguesa n.º 58/2019, tem os seguintes direitos: 
acesso, retificação, apagamento, limitação, oposição, portabilidade, retirada do 
seu consentimento. Para exercer estes direitos, contacte-nos: 

• Por e-mail: cookies@autoeventos.pt  

 

7. Os nossos serviços contêm cookies ou plugins de terceiros? 

Sim, alguns serviços oferecidos na nossa plataforma podem incluir cookies ou 
plugins de terceiros, incluindo: 

• Vídeos hospedados em plataformas de terceiros (por exemplo, YouTube), 

• Botões de partilha de redes sociais (Facebook, Instagram, Tik Tok), 

• Ferramentas analíticas e de medição de audiência (por exemplo, Google 
Analytics). 

Estes terceiros podem definir os seus próprios cookies quando visita uma página 
que contém este tipo de conteúdo. Podem recolher informações como: 

• As páginas visualizadas, 

• O seu endereço IP, 

• O tipo de navegador ou dispositivo utilizado, 

• Ou o facto de ter acedido à nossa plataforma. 

Estes dados são processados de acordo com a sua própria política de 
privacidade. Recomendamos vivamente que reveja as políticas destes 
fornecedores para compreender como os seus dados estão a ser utilizados. 

Consentimento e gestão: 

A instalação de cookies de terceiros está estritamente sujeita ao seu 
consentimento prévio, em conformidade com a Diretiva Privacidade e 
Comunicações Eletrónicas e o artigo 6.º, n.º 1, alínea a), do RGPD. Na sua 
primeira visita, pode: 

• Aceitar todos os cookies de terceiros através do banner de consentimento, 

• Personalize a sua escolha através do gestor de preferências, 

• Ou recusar o seu uso. 

mailto:cookies@autoeventos.pt
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Pode retirar ou alterar o seu consentimento a qualquer momento através do link 
"Gerir os meus cookies" disponível no rodapé da Plataforma e, em dispositivos móveis, 
no menu lateral. 

Observe que, se você rejeitar todos os cookies de terceiros, alguns recursos (por 
exemplo, vídeos, conteúdo social, serviços personalizados) podem não funcionar 
corretamente. 

 

8. Outras tecnologias conexas 

Além dos cookies, à nossa plataforma utiliza outras tecnologias semelhantes para 
recolher informações sobre a utilização dos nossos serviços, em conformidade 
com os requisitos do RGPD e da Diretiva Privacidade e Comunicações Eletrónicas. 

8.1 Web beacons ("web beacons" ou "pixel tags") 

São imagens pequenas e transparentes ou linhas de código inseridas em 
determinadas páginas ou e-mails, que rastreiam a interação com conteúdo 
específico. São utilizados: 

• Para analisar visualizações de página ou e-mail, 

• Para medir a eficácia das nossas campanhas, 

• Para melhorar as nossas comunicações e serviços. 

8.2 Impressão digital do dispositivo 

Esta técnica consiste na recolha automática de determinadas características do 
seu dispositivo quando acede à nossa plataforma ou aplicação, tais como: 

• O seu endereço IP, 

• Configurações de idioma, 

• O tipo e a versão do seu navegador, 

• O sistema operacional, 

• As dimensões da tela, 

• Ou outros elementos técnicos. 

Estes dados são combinados para gerar uma impressão digital probabilística do 
seu dispositivo. Esta impressão digital não é diretamente identificável, mas pode 
ser utilizada para: 

• Reforçar a segurança, 

• Detetar e prevenir fraudes ou comportamentos suspeitos, 
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• Ligação de várias sessões ao mesmo utilizador no contexto de suspeita de 
utilização fraudulenta. 

Este tratamento é efetuado com base no interesse legítimo da Auto Eventos (Artigo 
6.º, n.º 1, alínea f), do RGPD), estritamente na medida do necessário e 
proporcionado, e sujeito a controlos humanos. Nenhuma decisão totalmente 
automatizada é tomada apenas com base nisso. 

Estes dados só são acessíveis a membros autorizados da nossa equipa de 
segurança e nunca são partilhados com terceiros. 

8.3 Links para sites de terceiros 

Nossa plataforma pode conter links para sites ou aplicativos de terceiros (por 
exemplo, parceiros, redes sociais). Estas entidades podem utilizar os seus 
próprios cookies ou tecnologias semelhantes. Não controlamos estes cookies e 
não somos responsáveis pela sua política de utilização. Encorajamo-lo a rever as 
respetivas políticas de privacidade e cookies antes de qualquer interação. 

 

9. Transferência de dados para fora da União Europeia 

Em princípio, os dados recolhidos através dos nossos próprios cookies não são 
transferidos ou armazenados fora do Espaço Económico Europeu (EEE). 

No entanto, alguns cookies ou tecnologias incorporadas na nossa plataforma 
podem ser fornecidos por parceiros ou fornecedores localizados fora do EEE (por 
exemplo, Google, Meta, TikTok). Neste caso, poderão realizar-se transferências 
internacionais de dados pessoais. 

9.1 Salvaguardas em vigor 

De acordo com os Artigos 44 a 49 do RGPD, a Auto Eventos garante que qualquer 
transferência de dados pessoais para fora do EEE respeita um nível de proteção 
equivalente ao garantido dentro da UE. 

Para o efeito, só permitimos transferências para países terceiros se for cumprida 
pelo menos uma das seguintes condições: 

• O país ou território beneficiário está sujeito a uma decisão de adequação 
da Comissão Europeia (artigo 45.º do RGPD); 

• O prestador de serviços em causa aplicou cláusulas contratuais-tipo 
(cláusulas contratuais-tipo) adotadas pela Comissão Europeia; 

• Salvaguardas adicionais (como criptografia ou pseudonimização) são 
aplicadas para melhorar a segurança e a privacidade dos dados; 



 

Página 12 sobre 14 
 

• Foi obtida autorização específica da autoridade de proteção de dados ao 
abrigo de uma isenção regulamentar autorizada. 

9.2 Cookies de terceiros 

Quando consentir a utilização de cookies de terceiros (publicidade, análise, redes 
sociais), estes fornecedores também podem transferir os seus dados para fora do 
EEE. Convidamo-lo a consultar a sua política de privacidade, acessível a partir do 
gestor de preferências de cookies, para se informar sobre os mecanismos de 
transferência que aplicam. 

9.3 Os seus direitos 

De acordo com o RGPD, tem o direito de obter uma cópia das salvaguardas 
implementadas para qualquer transferência dos seus dados para um país terceiro. 
Para tal, pode contactar-nos através do seguinte endereço: 
cookies@autoeventos.pt.  

 

10. O que acontece se recusar cookies? 

Se rejeitar cookies sujeitos a consentimento, estes não serão instalados no seu 
dispositivo. Se tiver dado o seu consentimento no passado e decidir retirá-lo, 
cessaremos imediatamente a sua utilização e eliminaremos os cookies relevantes 
(quando forem cookies colocados pela Auto Eventos). 

No entanto, esta escolha pode ter consequências para a sua experiência de 
navegação: 

• Se rejeitar cookies funcionais, algumas funcionalidades da plataforma 
podem não funcionar corretamente (por exemplo, lembrar as suas 
preferências, visualização personalizada, suporte interativo). 

• Se recusar cookies de desempenho, teremos menos informações para 
compreender a sua utilização da plataforma e melhorar os nossos serviços. 

• Se rejeitar cookies de publicidade, continuará a receber publicidade, mas 
esta não será personalizada de acordo com os seus interesses. 

Tenha em atenção que não podemos eliminar os cookies definidos por terceiros. 
Para removê-los, você deve fazê-lo manualmente através das configurações do 
seu navegador. 

 

mailto:cookies@autoeventos.pt
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11. Gerencie suas configurações e revogue seu consentimento 

11.1 Revogar o seu consentimento 

Pode retirar o seu consentimento para a utilização de cookies não essenciais a 
qualquer momento, de acordo com o Artigo 7(3) do RGPD. Esta retirada não 
afetará a licitude do processamento realizado antes dessa retirada. 

Você tem duas opções principais: 

• Pode gerir as suas preferências de cookies através do link "Gerir os meus 
cookies", disponível no rodapé da Plataforma e, em dispositivos móveis, no 
menu lateral, o qual lhe permite aceder à nossa ferramenta de gestão de 
preferências; 

• Configurando o seu navegador para recusar ou apagar cookies (ver abaixo). 

Tenha em atenção que eliminar o cookie de preferência resultará na perda das 
suas escolhas guardadas anteriormente. 

11.2 Gerir as definições de cookies através do seu browser 

Você também pode configurar seu navegador para controlar o uso de cookies 
globalmente ou seletivamente. Dependendo do seu navegador, você pode: 

• Bloquear todos os cookies; 

• Para ser informado antes de um cookie ser colocado; 

• Eliminar os cookies existentes. 

11.3 Publicidade personalizada e cookies de terceiros 

É possível: 

• Desative os cookies de publicidade direcionada do Google em: 
https://adssettings.google.com    

• Recusar cookies de segmentação em: 

o www.youradchoices.com 

o www.youronlinechoices.com  

 

11.4 Dispositivos móveis 

Em smartphones e tablets, você pode ajustar as configurações de privacidade do 
sistema operacional para desativar a publicidade baseada em interesses. 

 

https://adssettings.google.com/
http://www.youradchoices.com/
http://www.youronlinechoices.com/
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12. Atualização da política de cookies 

Esta política de gestão de cookies pode ser modificada a qualquer momento, 
nomeadamente para ter em conta a evolução dos cookies utilizados na nossa 
plataforma, alterações legislativas ou regulamentares, ou as recomendações das 
autoridades de proteção de dados como a CNPD ou o Comité Europeu para a 
Proteção de Dados (CEPD). 

Recomendamos que consulte esta página regularmente para se manter 
informado: 

• Os tipos de cookies utilizados, 

• Os dados recolhidos, 

• E as finalidades para as quais são processadas. 

Você será notificado de quaisquer alterações materiais: 

• Exibindo um banner informativo na sua próxima visita; 

• Ou por qualquer outro meio apropriado (por exemplo, e-mail, notificação 
na sua conta). 

A data da última atualização pode ser encontrada no topo desta página. Ao 
continuar a navegar após a publicação das alterações, você concorda com os 
termos atualizados da política. 

 

13. Contato 

Se tiver alguma questão sobre a utilização de cookies, a gestão das suas 
preferências ou a revogação do seu consentimento, pode contactar-nos a 
qualquer momento através do endereço cookies@autoeventos.pt 

Para qualquer pedido mais específico relacionado com os seus direitos em 
termos de proteção de dados pessoais, ou para exercer os seus direitos (acesso, 
retificação, apagamento, oposição, etc.), pode também contactar o nosso 
Responsável pela Proteção de Dados (EPD):  epd@autoeventos.pt  

Se considerar que os seus direitos não foram respeitados, tem a possibilidade de 
apresentar reclamação junto da autoridade de controlo competente em Portugal: 
CNPD – Comissão Nacional de Proteção de Dados www.cnpd.pt 

 

Veja a lista completa de cookies 
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