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Politica de Privacidade — Auto Eventos

Ultima atualizacdo: 01 de novembro de 2025

Na Auto Eventos, a protegao dos seus dados pessoais € uma prioridade. Esta politica
informa-o de forma clara, transparente e em conformidade com o Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados (RGPD) sobre a forma como recolhemos, utilizamos,
armazenamos e protegemos os seus dados quando utiliza a nossa plataforma.

As Nossas Dicas para uma Utilizagao Segura

Atua seguranga online é uma prioridade para a Auto Eventos. Para proteger os teus
dados e evitar riscos, recomendamos:

e Utiliza palavras-passe fortes, Unicas e muda-as com regularidade.

e Evita partilhar informacoes pessoais em redes Wi-Fi publicas e nao seguras.

e Ativa o modo de navegacao privada em computadores ou redes partilhadas.

¢ Desconfia de e-mails suspeitos e verifica sempre o remetente antes de clicar em
qualquer link (phishing).

e Mantém os teus dispositivos e aplicagoes atualizados para beneficiares das
mais recentes medidas de seguranca.

Pequenos gestos, grande protecao.
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1. Quem é o responsavel pelo tratamento dos dados?

A Auto Eventos, propriedade de Rafael Duarte De Salvi, trabalhador independente,
com o NIF 310797063, e sede na Rua da Reptiblica da Bolivia, 18, 1500-061 Lisboa,
Portugal, é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais no &mbito da utilizagao
do website www.autoeventos.pt e dos servigos associados (doravante designados

conjuntamente por “Plataforma”).

A presente politica aplica-se a qualquer utilizador ("Utilizador" ou "Utilizador Registado")
gue navegue na Plataforma, quer a titulo pessoal, quer como representante profissional
ou representante de uma empresa ("Utilizador Profissional"), de acordo com o
Regulamento (UE) 2016/679 relativo a protecao de dados pessoais ("RGPD"), Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, bem como qualquer outra legislagao nacional aplicavel.

Se tiver alguma questao sobre o tratamento dos seus dados pessoais, pode contactar-
nos:

e pore-mail para: privacidade@autoeventos.pt

e oucontactando o nosso Responsavel pela Protegao de Dados (EPD):
epd@autoeventos.pt

e oucontactando o nosso Responsavel pela Protecado de Dados (EPD), Roger
Pereira do Santos: epd@autoeventos.pt

2. Que dados recolhemos?

Quando utiliza a nossa Plataforma, recolhemos diferentes categorias de dados
pessoais, dependendo da forma como a utiliza (navegacao, criagdo de uma conta,
publicacdo de um evento, etc.). Alguns dados sao necessarios para a execugao dos
servicos, outros sio recolhidos com o seu consentimento.

2.1 Categorias de dados pessoais tratados

Dados de identificacao:
e Apelido, nome proprio, pseudénimo

e Documento de identidade (bilhete de identidade, passaporte, NIF) em alguns
casos profissionais

o Fotografia de Perfil
e Assinatura (manuscrita ou digital) em alguns casos profissionais

Detalhes de contacto:
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e Endereco de e-mail, nimero de telefone, endereco postal (em alguns casos
profissionais)

Dados de login e identificacao digital:
e Logins, palavra-passe (encriptada)
o Endereco IP, tipo de dispositivo, navegador, sistema operacional
o Dados de geolocalizacao (se ativados pelo utilizador)
o Dados de sesséo e logs de conexao

Dados de navegacéo e interacao:
o Visualizagoes de pagina, cliques, pesquisa de eventos
e Anuncios visualizados ou publicados
o Filtros guardados, eventos guardados

Avaliagdo e dados comportamentais:
e Dados de inquéritos de satisfacao

o Dados especificos do profissional: Se utilizar os nossos servigos como
representante de uma entidade ou como profissional, também recolhemos:

o Nome e dados de contacto do representante legal
o Comprovativo do poder de representacgao (se aplicavel)
e Informacgdes sobre eventos publicados a titulo profissional

2.2 Dados recolhidos automaticamente

Quando navega na Auto Eventos, recolhemos automaticamente:

e Informacoes técnicas do dispositivo (modelo, idioma, prazo, identificadores
técnicos)

e Endereco IP e geolocalizagdo estimada
e Clickstream, cliques, duracdo da visita
e Cookies e rastreadores (consulte a nossa Politica de Cookies)

2.3 Dados de servigos de terceiros

Se estiver a iniciar sessao através do Google ou Apple:

e Recebemos o seu nome, apelido, e-mail, foto de perfil, identificagao técnica,
dependendo das permissbes concedidas
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o Estes dados sdo utilizados para criar ou completar o seu perfil de utilizador na
Plataforma
2.4 Dados de comunicacao
e Setrocar através do nosso servico de mensagens, recolhemos e armazenamos o

conteuldo trocado

e Sevocé participar de chamadas ou testes de UX com nossa equipe (mediante
consentimento), essas trocas podem ser gravadas para fins de treinamento ou
analise de qualidade

2.5 Dados relativos a criangas
Os nossos servigos ndo se destinam a menores de 16 anos, de acordo com o Artigo 8.°

do RGPD e a Lein.® 58/2019 de Portugal.

Nao recolhemos intencionalmente dados pessoais de menores de 16 anos. Se
tomarmos conhecimento de que uma criangca com idade inferior a esta idade nos
forneceu dados pessoais, apaga-los-emos imediatamente, a menos que tenha sido
dado consentimento verificavel pelo titular da responsabilidade parental.

Se for pai ou tutor legal e tiver conhecimento de que o seu filho nos forneceu os seus
dados sem o seu consentimento, contacte-nos imediatamente em:
privacidade@autoeventos.pt.

3. Finalidades do tratamento e bases juridicas

De acordo com o Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGPD) e a Lei n.© 58/2019,
a Auto Eventos trata os seus dados pessoais para finalidades claramente identificadas e
legitimas, de acordo com as bases legais adequadas.

3.1 Tratamento necessario para a execugao de um contrato ou de medidas pré-
contratuais

Utilizamos os seus dados pessoais para prestar os servigos que solicita através da
nossa Plataforma, incluindo:

e Criar e gerir a sua conta de utilizador

e Publicacao ou gestao de eventos automoveis

e Gerencie suas pesquisas e favoritos

e Atendimento ao cliente (contatos, reclamacoes, incidentes técnicos)

e Comunicacéao transacional por e-mail, SMS ou telefone em conexdo com a sua

atividade na Plataforma
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Em alguns casos, os seus dados podem ser partilhados com parceiros contratuais
terceiros estritamente com a finalidade de fornecer estes servicos.

3.2 Tratamento baseado em interesses legitimos

Podemos tratar os seus dados para os interesses legitimos da Auto Eventos, desde que
estes ndo se sobreponham aos seus direitos e liberdades fundamentais. Estes incluem:

e Prevencao de fraudes e seguranca do uso da Plataforma

e Analise da utilizagao da plataforma com a finalidade de melhorar os servigos
(sujeito a aceitagao de cookies)

e Enviarinformacgdes sobre servigos semelhantes aos ja em uso, a menos que
vocé se oponha

3.3 Tratamento com base numa obrigacao legal

Podemos processar os seus dados para cumprir as nossas obrigacdes legais, tais como:

o Responder a um pedido de uma autoridade publica ou judicial
o Lutacontra o branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo
e Retencao de dados fiscais ou contabilisticos

3.4 Tratamento com base no seu consentimento

Alguns tratamentos dos seus dados pessoais sdo efetuados com base no seu
consentimento explicito, em conformidade com o Artigo 6.1.a do RGPD. Este
consentimento é recolhido de forma clara, livre, especifica e informada (por exemplo,
através de uma casa desmarcada por defeito). Pode retira-lo a qualquer momento, sem
indicar qualquer motivo.

Podemos processar os seus dados para as seguintes finalidades, apenas se tiver
consentido para tal:

o Envio de newsletters tematicas, ofertas promocionais personalizadas ou
convites para eventos;

e Personalizacao dos conteudos exibidos na Plataforma;

e Prospecao comercial, pela Auto Eventos ou pelos nossos parceiros
selecionados;

e Campanhas publicitarias para promocgao de eventos ou servicos oferecidos pela
Auto Eventos ou seus parceiros;

e Proposta de participagdo em pesquisas de satisfagao ou testes de UX;

o Exibi¢cdo de conteudo direcionado e publicidade, com base no seu
comportamento de navegacao, sujeita a aceitacao de cookies.
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e Geolocalizacao para personalizagao de servicos, caso o permita através do seu
browser ou aplicagao

e Analise comportamental para melhorar a segmentacao de marketing (sujeito a
consentimento).

Estas comunicag¢des podem ser-lhe enviadas por e-mail, SMS, notificagao push ou
através da sua area pessoal, dependendo dos canais que autorizou.

Podemos personalizar as comunicag¢des de marketing usando:
e Preferéncias declaradas;
e Histdrico de interagdes (cliques, eventos visualizados ou gravados);
e Dados de navegacéo recolhidos com o seu consentimento (cookies);

e Dados de geolocalizagao, com a sua permissao.

4. Quais sao as bases juridicas para o tratamento?

Tratamos os seus dados pelos seguintes motivos:
e Execucao de um contrato (T&C aceites) — Art.° 6.1.b RGPD
o Consentimento explicito (por exemplo, boletins informativos) — Art. 6.1.a RGPD
e Obrigacao legal — Art. 6.1.c RGPD

e Interesse legitimo em garantir a seguranca da Plataforma — Art. 6.1.f RGPD

5. Durante quanto tempo conservamos os seus dados?

O periodo durante o qual conservamos os seus dados pessoais depende da finalidade
para a qual sdo tratados, de acordo com os requisitos do RGPD e da lei portuguesa.

5.1 Durante a vigéncia da relacao contratual

Mantemos os seus dados enquanto utiliza ativamente os nossos servicos:
o Para utilizadores registados, desde que a conta esteja ativa

o Para Clientes Individuais ou Profissionais, durante toda a duragao da prestacao
dos servigos contratuais

Se nao houver interagao de marketing por um periodo de 3 anos, ela é excluida ou
anonimizada.
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5.2 Até que o consentimento seja revogado ou as objecoes sejam justificadas

Quando o tratamento se baseia no seu consentimento, os seus dados sdo armazenados
até que os retire. No caso de uma objecao com base no interesse legitimo, cessaremos
0 processamento, a menos que haja razdes imperiosas.

5.3 Apods a exclusao da conta

Uma vez que sua conta é excluida, seus dados sao bloqueados e, em seguida, excluidos
permanentemente dentro de um maximo de 90 dias. Este periodo pode ser prorrogado
para cumprir determinadas obrigagdes legais (por exemplo, autoridades fiscais, litigios).
5.4 Retencao para fins de seguranca ou prevencao de fraudes

Em alguns casos, para garantir a seguranca da Plataforma ou evitar abusos, podemos
reter dados (por exemplo, nimero de telefone, IP, histérico de anuincios) por um periodo
maximo de:

e 2 anos para utilizadores individuais
e 4 anos para utilizadores Empresariais

Esta retencao limitada baseia-se num interesse legitimo comprovado, validado por um
teste de equilibrio, e utiliza os dados minimos estritamente necessarios.

5.5 Retencao para obrigacoes legais

Podemos reter determinados dados para cumprir obrigagdes fiscais, contabilisticas,
judiciais ou regulamentares durante os periodos legais aplicaveis (até 6 anos em
principio).

5.6 Cookies e dados de navegacao

Os dados dos cookies sdo mantidos durante todo o seu ciclo de vida ou até serem

eliminados manualmente pelo utilizador.

Se tiver alguma duvida sobre por quanto tempo os seus dados serao armazenados, pode
contactar-nos em: cookies@autoeventos.pt.

Pode encontrar a nossa Politica de Cookies a qualquer momento.

6. Quais sao os seus direitos?

Enquanto titular dos dados para o tratamento dos seus dados pessoais, tem os
seguintes direitos, que pode exercer a qualquer momento e gratuitamente, de acordo
com o RGPD e a lei portuguesa:

Pagina 8 sobre 14


mailto:cookies@autoeventos.pt
https://autoeventos.pt/politica-cookies

AUTO

EVVENTOS

6.1 Direitos reconhecidos

Direito de acesso: obter a confirmacéo de que estamos a processar 0s seus
dados e aceder ainformacdes sobre 0s mesmos.

Direito de retificagdo: corrigir ou completar quaisquer dados pessoais inexatos
ou incompletos.

Direito ao apagamento: solicitar a eliminacao dos seus dados pessoais, salvo se
existir uma obrigacao legal que imponha a sua conservagao.

Direito a restrigao: restringir temporariamente o tratamento dos seus dados se a
sua exatiddo ou licitude for contestada.

Direito de oposicéo: opor-se a qualquer processamento com base no nosso
interesse legitimo, a menos que haja um motivo imperioso; opor-se ao
tratamento para fins de marketing direto.

Direito a portabilidade: Receber ou transmitir os seus dados num formato
estruturado, de uso corrente e legivel por maquina.

Direito de retirar o seu consentimento: a qualquer momento, sem afetar a
licitude do tratamento anterior.

O direito de nao ficar sujeito a uma decisao automatizada que produza efeitos
juridicos ou significativos.

6.2 Procedimentos para o exercicio

Pode exercer os seus direitos:

A partir do seu espaco pessoal na nossa plataforma;

Através do link de cancelamento de inscricdo em cada mensagem;
Através da seccao de contactos da plataforma;

Por e-mail: privacidade@autoeventos.pt.

Ou contactando o nosso Responsavel pela Protecao de Dados por e-mail para o
seguinte endereco: epd@autoeventos.pt.

Pretendemos responder a qualquer pedido no prazo maximo de um més. Este prazo

pode ser prorrogado no caso de pedidos complexos ou multiplos, mediante notificagado

prévia.

6.3 Reclamacao a autoridade de controlo

Se considerar que os seus direitos nao estao a ser respeitados, tem o direito de

apresentar uma queixa a autoridade competente:
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e CNPD - Comissao Nacional de Protecédo de Dados
Site: https://www.cnpd.pt
Morada: Av. Dom Carlos | 134 1, 1200-651 Lisboa

Antes de apresentar uma reclamacgao, convidamo-lo a contactar-nos para resolver
diretamente quaisquer dificuldades relacionadas com o tratamento dos seus dados
pessoais.

7. Quem tem acesso aos seus dados?

Os seus dados pessoais poderdo ser comunicados a terceiros nos seguintes casos, no
estrito cumprimento do RGPD e da legislacao portuguesa em vigor:

7.1 Subcontratantes e prestadores de servigos técnicos

Utilizamos prestadores de servi¢os terceiros que processam os seus dados em nosso
nome, como subcontratantes e apenas de acordo com as nossas instrugdes. Estes
incluem:

e Fornecedores de servicos na nuvem (por exemplo, Hostinger)

o Ferramentas analiticas e de publicidade (por exemplo, Google Analytics,
parceiros para cookies de publicidade)

Estes fornecedores podem estar localizados dentro ou fora do Espagco Econdmico
Europeu (EEE). Em todos os casos, sao implementadas clausulas contratuais-tipo e
salvaguardas adicionais para proteger os seus dados.

7.2 Partilha com terceiros para a prestacgao de servigos

No decurso da prestagcdo dos nossos servigos:

e Podemos partilhar os seus dados com organizadores de eventos quando se
regista ou interage com um anuncio

o Para utilizadores empresariais, os dados podem ser partilhados com portais de
terceiros se solicitar a publicacao em vérias plataformas

e Podemos passar seus dados para agéncias parceiras se voceé solicitar suporte de
vendas ou organizacional

7.3 Divulgacao com Consentimento

Com o seu consentimento explicito, podemos partilhar:

e Osseus dados de contacto com parceiros comerciais para lhe enviar ofertas
(por exemplo, seguros, servigos automaoveis, energia)

Pagina 10 sobre 14


https://www.cnpd.pt/

AUTO

EVENTOS

e Osseus dados com outras entidades do mesmo grupo, se aplicavel, para
comunicagdes comerciais ou servicos melhorados

7.4 Autoridades e Obrigacoes Legais
Podemos ser obrigados a divulgar os seus dados a autoridades publicas, agéncias de
aplicacao da lei ou tribunais no caso de uma obrigacao legal, investigacdo ou pedido
oficial.
7.5 Transparéncia e informacao do publico
Quando publica um evento, determinadas informacdes podem ser tornadas
publicamente visiveis (por exemplo, alcunha, contetdo do anuncio, localizagao, etc.).
Pode controlar estas definicdes a partir da sua area pessoal.
7.6 Fusoes e aquisicoes
Em caso de aquisicao, fusdo ou reestruturagio da Auto Eventos, os seus dados poderao
ser transferidos para o novo operador, de acordo com a legislacao aplicavel.
7.7 Acesso interno limitado

Os seus dados sao acessiveis apenas por pessoal autorizado da Auto Eventos
(marketing, suporte, CRM), no ambito das suas funcoes e sujeito a um rigoroso
compromisso de confidencialidade.

7.8 Sem Revenda Sem Consentimento

Os seus dados nunca serao revendidos ou transferidos a terceiros para fins comerciais
sem o seu consentimento explicito.

Garantimos que todos os terceiros com acesso aos seus dados respeitam
compromissos estritos de confidencialidade e segurancga, e apenas utilizam os seus
dados para os fins pretendidos e de acordo com a nossa politica de protecao de dados.

8. Seguranca dos Dados

A Auto Eventos implementa todas as medidas técnicas e organizativas necessarias para
garantir a seguranga dos seus dados pessoais, de acordo com o Artigo 32° do RGPD.

8.1 Medidas técnicas e organizativas

Adotamos protocolos rigorosos para proteger os dados contra:
e Acesso ndo autorizado ou ilegal
e Perda ou destruicado acidental

e Alteracdo ou divulgacdo néo intencional
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As nossas medidas incluem:

e Armazenamento em servidores seguros que cumprem as normas internacionais
(1ISO 27001)

e Pseudonimizacéao e registo de acesso
e Monitorizagao continua e testes regulares dos nossos sistemas
o RestricGes de acesso rigorosas para pessoal autorizado

8.2 Vigilancia e responsabilidade partilhada

Apesar dos nossos melhores esforgos, € importante lembrar que a transmissao de
dados através da Internet nunca pode ser completamente segura. Nao podemos garantir
a segurancga absoluta dos dados transmitidos através da Plataforma.

Por conseguinte, recomendamos que:
e Escolha uma palavra-passe forte e Unica e mantenha-a confidencial
e Nunca partilhe as suas credenciais com terceiros
e Sair da sua conta apds cada sessao

No caso de um incidente de seguranga que afete os seus dados (violagao, fuga), sera
informado o mais rapidamente possivel de acordo com as obrigacoes legais.

Se tiver alguma questao sobre a seguranca dos seus dados, pode contactar-nos em:
privacidade@autoeventos.pt.

9. Transferéncia de dados para fora da Unidao Europeia

A Auto Eventos basicamente processa os seus dados dentro do Espaco Econdmico
Europeu (EEE). No entanto, alguns dos nossos prestadores de servigos podem estar
localizados ou processar dados fora do EEE. Neste caso, garantimos que as
transferéncias internacionais sao realizadas em estrita conformidade com os requisitos
do RGPD.

9.1 Salvaguardas em vigor

Garantimos que todas as transferéncias de dados para fora da UE cumprem um nivel de
protecao equivalente ao aplicado dentro do EEE, através de uma das seguintes medidas:

o Transferéncia para um pais objeto de uma decisdo de adequacao da Comissao
Europeia

e Aplicagao das clausulas contratuais-tipo aprovadas pela Comissao Europeia
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o Utilizagao de salvaguardas técnicas ou organizativas adicionais, como a
cifragem, a pseudonimizac¢io ou o isolamento dos dados

9.2 Fornecedores Internacionais

Alguns fornecedores técnicos ou servicos de andlise podem processar dados de paises
fora da UE (por exemplo, Estados Unidos, Brasil). Em todos os casos, exigimos que
cumpram 0s compromissos contratuais e legais para garantir a conformidade com o
RGPD.

9.3 Obtencao de informacoes

Pode obter uma cépia das salvaguardas implementadas para as transferéncias dos seus
dados para fora da UE contactando-nos em: privacidade@autoeventos.pt.

Estamos empenhados em garantir a segurancga, confidencialidade e integridade dos
seus dados pessoais em todos os momentos, incluindo em caso de transferéncias
internacionais. Pode obter uma cdpia das clausulas contratuais-tipo estabelecidas para
reger as transferéncias dos seus dados pessoais para fora do Espago Econdmico
Europeu, enviando um pedido para o seguinte endereco: privacidade@autoeventos.pt.

10. Dicas para proteger os seus dados pessoais

Recomendamos que siga estas praticas recomendadas para reforgar a seguranca dos
seus dados:

o Use senhas fortes e exclusivas e altere-as regularmente.

o Evite partilhar as suas informacdes pessoais em redes Wi-Fi publicas nao
seguras.

o Ative a navegacao privada ao utilizar computadores ou redes partilhadas.

o Cuidado com tentativas de phishing: ndo clique em links suspeitos e verifique a
autenticidade dos remetentes.

e Atualize o seu software e aplicacdes regularmente para obter as protecdes de
seguranga mais recentes.

11. Atualizacao da Politica

A nossa Politica de Privacidade pode ser atualizada periodicamente. Em caso de
alteracdes materiais, iremos notifica-lo por:

e Percetivel em nossa plataforma
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e Mensagem direta através dos nossos Servigos ou e-mail, conforme aplicavel

Convidamo-lo a consulta-lo regularmente. Se ndo concordar com as alteragdes a
politica, pode eliminar a sua conta das definigcdes na sua area pessoal.

Também podemos nos comunicar com vocé por e-mail ou notificagao no aplicativo em
conexao com nossos Servigos, incluindo para:

e Valide a sua conta

e Envio de mensagens transacionais essenciais para a utilizacdo dos nossos
Servicos

Estas comunicagdes sao consideradas necessarias para a prestacao do servico e,
portanto, ndo podem ser desativadas.

12. Informacoes obrigatorias e atualizadas

Algumas informagdes sao obrigatdrias para utilizar os nossos servigos. Os campos
marcados como obrigatdrios nos nossos formularios devem ser preenchidos. Ao validar
esses formularios, vocé declara que as informacdes fornecidas sao precisas e
verdadeiras.

E da sua responsabilidade manter os seus dados atualizados. Convidamo-lo a notificar-
nos de quaisquer alteragcdes aos seus dados pessoais 0 mais rapidamente possivel:

e Através da sua area pessoal na nossa plataforma, pode atualizar o seu nome,
apelido, numero de telefone, nome do clube, telefone do clube, responsavel do
clube, website e redes sociais.

e Em alternativa, pode também contactar-nos por e-mail:
privacidade@autoeventos.pt. Por padrado, recomendamos a utilizagao da
area pessoal para uma gestao mais rapida e autonoma dos seus dados.
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